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Resumen

El Plan Operativo Multianual de acuerdo a la Guia Conceptual de Planificacién y
Presupuesto por resultados, es orientador del quehacer institucional en un periodo de
cinco afios. Este instrumento de gestion funciona como el eslabon que permite vincular
el Plan Estratégico Institucional -PEI- con el Plan Operativo Anual -POA- de la
institucion, dado que en él se materializan los resultados estratégicos e institucionales.
(Minfin-Segeplan, 2023, p. 82)

El Plan Operativo Multianual de la COPADEH se realiza con base en la herramienta
proporcionada por Segeplan, para un periodo de tiempo de 5 afios.

Para realizar esta planificacién de 5 afios, se toma en cuenta la vinculacién institucional
que se ha realizado, aunque la COPADEH no aparece como entidad responsable en los
resultados estratégicos de desarrollo, se hace una vinculacién con base en el mandato
para contribuir a las prioridades nacionales del desarrollo, el Plan Katu'n Nuestra
Guatemala 2032, los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS- y la Politica General de
Gobierno PGG 2024-2028.

Cabe mencionar que el POM es un documento bastante concreto, derivado que los
andlisis respectivos se han realizado en la Planificacion Estratégica, sin embargo, como
sustento a lo que se ha indicado en la Matriz de Plan Operativo Multianual, se adjunta al
final del documento, el detalle de lo Planificado por cada afio de 2025 a 2029 por cada
una de las dependencias de la COPADEH, dando soporte a cada producto y
subproducto programado. Las matrices referidas se incluyen en un formato institucional,
conteniendo el detalle de las metas fisicas, los renglones de gasto, los insumos y el

presupuesto necesario para cada actividad.
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Matriz de Plan Operativo Multianual

En la matriz de Plan Operativo Multianual 2025-2029 se refleja en primer lugar la vinculacién a la Politica General de
Gobierno 2024-2028, con base en las Prioridades Nacionales de Desarrollo, el Plan Katu'n y los objetivos de desarrollo
sostenible.

Ademas se refleja la produccién y el presupuesto de las diferentes actividades presupuestarias que son 4. Sin embargo se
numeran como 001, 002, 003 y 005 derivado que la actividad 004 fue retirada por el cambio en las atribuciones de la

COPADEH y la actividad 005 fue adicionada. Se establecen las metas de los 5 afios y el presupuesto requerido por afio
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Fortalecimiento
institucional,
seguridad y
justicia

PROMOCION
Meta 16.6: Crear | DE ACCIONES
instituciones Y
eficaces, MECANISMOS
responsables y |POR LA PAZY
transparentes a LOS
todos los niveles | DERECHOS
HUMANOS

Seguridad
democratica en un
pais para Vivr

Garantizar el respeto,
promocion y tutela de
la seguridad, por medio
de la creacion de
condicioness que le
permita a la persona
su desarrollo personal,
familiar y social en
paz, libertad y
democréacia, y el
respeto a sus
derechos humanos

Derechos Humanos en

Para el afio 2,029 se
han incrementado las
asesorias a las
dependencias del
Organismo Ejecutivoy
otros actores, en
materia de Paz y

49% de crecimiento
anual acumulado (de
40 eventos en 2,023 a

428 en 2,029)
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OPERA A A SPPD_17
Producto 1: 18 Q49,563,015.00 18| Q 52,189,816.00 18| Q 56,258,017.00 18| Q 60,546,742.00 18| Q 65,038,960.00
DwecflorT y Subproducto 1 DIFEC‘CIOFT Y Nacional Nacional Documento
Coordinacién Coordinacién
Producto 2: 39]Q 1,341,610.00 411Q  1,435,610.00 43/Q  1,478,860.00 45[Q  1,513,210.00 47/Q 1,563,640.00
Eventos de
asesoria,
coordinacién y
formacién alas
Eventos de Subproducto 1 dependencias del |Nacional Nacional Evento 39|Q 864,340.00 411Q  898,840.00 43(Q 928,340.00 45/Q  955,140.00 47|Q  986,940.00
asesoria, Organismo
coordinaciény Ejecutivo y otros
formacion alas actores en materia
dependencias de Paz
deI.Orga_msmo Servidores publicos
Ejecutivoy .
y ciudadanos
otros actores
) formados y
en materia de o
Paz capacitados en
Subproducto 2 culturade paz, |Nacional Nacional Persona 15850| Q  477,270.00 16750| Q 536,770.00 17550( Q 550,520.00 18050(Q  558,070.00 19050( Q 576,700.00
respeto de los
derechos humanos
y mecanismos de
didlogo
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OPERA A SPPD-17
Producto 1: 18[Q  36,375,000.00 18 Q 40,562,500.00 18[Q  40,318,750.00 18[ Q 40,050,625.00 18| Q 39,754,850.00
Direcciony Direcciény . .
,375,000. ,562,500.! 0,318,750.00 18( Q 40,050,625.00 18] ,754,850.00
Coordinacién Subproducto 1 Coordinacién Nacional Nacional Documento 18[Q  36,375,000.00 18[ Q 40,562,500.00 18| Q 40,318,75 Q 40,050,625. Q 39,754,85
Producto 2: 28|Q 450,000.00 411Q  675,000.00 43[Q 742,500.00 45|Q  816,750.00 47|Q  898,425.00
Eventos de
asesoria,
coordinacién y
formacién alas
Eventos de Subproducto 1 dependencias del |Nacional Nacional Evento 28|Q 200,000.00 41| Q 300,000.00 43(Q 330,000.00 45|Q  363,000.00 47|Q  399,300.00
asesoria, Organismo
coordinacién y Ejecutivo y otros
formacién a las actores en materia
dependencias de Paz
deI.Orga.nlsmo Servidores publicos
Ejecutivoy n
y ciudadanos
otros actores
. formados y
en materia de o
Paz capacitados en
Subproducto 2 culturade paz, |Nacional Nacional Persona 8350[Q 250,000.00 16750( Q 375,000.00 17550| Q 412,500.00 18050[Q  453,750.00 19050/ Q  499,125.00
respeto de los
derechos humanos
y mecanismos de
didlogo
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Producto 3: 355|Q  71,625,000.00 3771Q  937,500.00 3901Q  1,031,250.00 4009 113437500 A AMIABE
Informes de
asesorfay
coordinacién en
Subproducto materiade | ional Nacional Documento 20(Q 25000000  25/Q 37500000  230[Q 41250000  235{Q 45375000  220/Q  499,125.00
derechos humanos
adistintas
instituciones del
Estado
Informes de
asesorfa, Informes sobre
coordinacién e medidas de
implementacié reparacion
n de medidas implementadas en
de reparacién beneficio de
enmateriace | e oductor | personas fectadas Nacona Nacional Documento 5{Q  71,200,000.00 5/Q  300,000.00 4/Q  330,000.00 2{Q  363,000.00 2(Q  399,300.00
derechos en sus derechos
humanos a humanos de
distintas acuerdoa
instituciones compromisos de
del Estado Estado
Informes de
propuesta para el
abordaje en
medidas cautelares
Subproducton yloacuerdosa  |Nacional Nacional Documento 130(Q 175,000.00 TH|Q  LnFwE A e A R
solucién amistosa a
personas
vulnerables en sus
derechos humanos
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Producto5: Nacional Nacional 35/Q  550,000.00 78{Q  825,000.00 831Q  907,500.00 831Q  998,250.00 88|Q 1,099,300.00
Andlisis y
resoluciones para la
dignificacion de las
Subproducto 1 V'cflmas €1 INacional Nacional Documento 15/Q  175,000.00 2(Q  262,500.00 201Q  288,750.00 20(Q  317,625.00 20/Q  350,000.00
cumplimiento alos
Acuerdos de Paz
Coordinacidn, para entidades
asesorfa técnica publicas
y gestion sobre Rarisdh
el reconcialicién y
cumplimiento dignificaciona | )
de los Acuerdos| - Subproducto2 vicimas,en Nacional Nacional Evento 15/Q  200,000.00 38{Q  300,000.00 49|Q  330,000.00 60]Q  363,000.00 611Q  399,300.00
dePaz 2 cumplimiento alos
victimas de Acuerdos de Paz
violaciones de
derechos Coordinacion y
humanos asesorfa técnica
paralablsqueday
Subproducton d'gr;zrc:;:: de Nacional Nacional Documento 20{Q  175,000.00 56|Q  262,500.00 631Q  288,750.00 631Q  317,625.00 68(Q  350,000.00
desaparecidas en
cumplimiento a los
Acuerdos de Paz
Q 10900000000 [ o 43.000.00000 [ o 4300000000 [ o 4300000000 [ o 43.000.000.00
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La COPADEH no cuenta con proyectos de inversidén con registro SNIP, por lo gue la matriz a continuacién no aplica

LISTADO DE PROYECTOS DE INVERSION SPPD-18

Producto 1:

Comisidon Presidencial
PorlaPazylos
| Derechos Humanos

10

Subproducto 1

Subproducto 2

Subproducto n

Producto 2:

Subproducto 1

Subproducto 2

Subproducto n

Producto 3:

Subproducto 1

Subproducto 2

Subproducto n

Producto 4:

Subproducto 1

Subproducto 2

Subproducto n

NO APLICA

Producto 5:

Subproducto 1

Subproducto 2

Subproducto n

Producto 6:

Subproducto 1

Subproducto 2

Subproducto n

Producto 7:

Subproducto 1

Subproducto 2

Subproducto n

Producto n:

Subproducto 1

Subproducto 2

Subproducto n
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Ficha de Indicadores de Productos a Nivel Multianual
En esta ficha se observan los indicadores que reflejaran el avance en las metas planteadas a nivel multianual, de 2025 a

2029 a nivel de producto.

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos

No. de documentos
Direccion y Coordinacion Documento | No. de documentos Zfé’:r;ii‘:z/sm L P 18 100% 18 20% 18 20% 18 20% 18 20% 18 0% % 100%

programados

Eventos de asesoria, No. de eventos

coordinacién y formacién a las No. de eventos de |realizados/ No. de
dependencias del Organismo Evento ’ ! 2024 43 100% 28| 14% 41 20% 43 21%) 45 22% 47, 23% 204 100%

- formacion eventos
Ejecutivo y otros actores en

materia de Paz programados
Informes de asesoria,
coordinacion e No. de documentos
plementacion de medidas | 1y, oy, - [No- de documentos defelaborados/ No.de |, | 55 100% 35 10%) 37 20% 3% 20% 400 21% 31| 20% 103 100%
de reparacion en materia de asesorfa documentosprogra
derechos humanos a distintas mados
instituciones del Estado
Coordinacién y asesoria téc
nicay gestion sobre el No. de documentos de|No. de documentos
cumplimiento de (05 ACUBTos| e, e g asesoriade elaborados/No.de | ., o[Nuevo % 10% 78 21% 8 23% 8 2% so| oy s 100%
de Paz avictimas de seguimiento de  |documentos
violaciones de derechos acuerdos de paz  |programados

humanos
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Fichas de Indicadores de Subproductos a Nivel Multianual

En esta ficha se observan los indicadores que reflejaran el avance en las metas planteadas a nivel multianual, de 2025 a

2029 a nivel de subproductos.

No. de documentos
realizados/ No.

Direccion y Coordinacién Documento No. de documentos 2024 18 100% 18 20%] 18] 20%] 18 20%] 18 20%) 18 20% 90 100%
documentosprogra
mados
Eventos de asesoria, No. de eventos
coordinacion y formacion alas| No. de eventos en realizados en
dependencias del Organismo |Evento nl1ateria de naz materia de paz/ 2024 43 100% 28 14%| 41] 20%] 43| 21%) 45 22% 47, 23% 204 100%
Ejecutivo y otros actores en P Eventos
materia de Paz programados
Servidores publicos y N(,)' Qe servidores
: publicos y
ciudadanos formados y . o
capacitados en cultura de No. de servidores ¢ !
P Persona publicos y ciudadanos [formados/ No. 2024 14000(  100% 8350} 10%| 16750} 21%] 17550 22%) 18050 23%) 19050} 24%| 79750 100%
paz, respeto de los derechos . -
. formados servidores pablicos
humanos y mecanismos de )
. y ciudadanos
didlogo
programados
Informes de asesoriay No. de documentos
coordinacion en materiade o o [No- de documentos enjelaborados /No. |, 200 100% 20 19% 25 200 20 20 235 21 20 10w 1130 100%
derechos humanos a distintas materia de paz 1tos

instituciones del Estado programados
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Informes sobre medidas de
reparacion implementadas en No. de documentos
beneficio de personas No.de documentos de elaborados/ No. de
P Documento medidas de ' 2024 5 100% 5 28% 5 28% 4 22%; 2 11% 2 1% 18 100%
afectadas en sus derechos ., documentos
reparacion
humanos de acuerdo a programados
compromisos de Estado
Informes de propuesta para el
abordaje en medidas No. de documentos
telares yi d No.ded tos de|elaborados/ No. d
CLCITES YO RUSTOOSE o mentg [ Cooumenios Qejeiab0racosT. €8 | -y, 60]Nuevo 10 BT N N N B w|  oaw e o | wm
solucion amistosa a personas propuesta  |documentos
vulnerables en sus derechos programados
humanos
Andlisis y resoluciones para la
- y‘, . p No. de documentos
dignificacion de las victimas No. de documentos laborados! No. de
en cumplimiento alos Documento para dignificacion de ' 2024 0[Nuevo 15 15%) 2 23% 20 21%) 20 21% 20 A% 9 100%
iy documentos por
Acuerdos de Paz para victimas roarameados
entidades publicas Prog
Eventos de reconcialicion y No. de eventos
dignificacion a victimas, en No. de eventos para |realizados/ No.
'gnicacion avich Evento Evenos para a1z 20 Ohuevo ™ B 1 e o oo e om 2 | 1w
cumplimiento a los Acuerdos registro inico ~ [eventos
de Paz programados
Coordinacidn y asesoria
técnica paralablsqueday No. de eventos
dignificacion de personas No. de eventos de  [realizados/ No. de
. Documento o 2024 0[Nuevo 20, %] 56 21% 63 23% 63 23% 68, 25%| 210 100%
desaparecidas en dignificacion  |eventos
cumplimiento a los Acuerdos programados
de Paz
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Ficha de indicador Resultado Institucional
Para el seguimiento a la ejecucion de metas fisicas a nivel multianual derivada del Resultado Institucional planteado, se
elabora la ficha de indicador correspondiente, tomando en cuenta que el resultado que se ubica para este propdsito es a

nivel intermedio, esta planteado para 2029.

a de dicado SPPD-13
Nombre de la institucion: COMISION PRESIDENCIAL POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS
Nombre del Indicador (1) Ndmero de eventos de Asesoria en Derechos Humanos y Paz
Categoria del Indicador (2) De Resultado Institucional

Garantizar el respeto, promocidny tutela de la seguridad, por medio de la creacién de condiciones que le permita
ala persona su desarrollo personal, familiar y social en paz, libertad y democracia, y el respeto a sus derechos
humanos

Meta de la Politica General de
Gobierno asociada (3)

Politica Publica Asociada (4) Sequridad y Estado de Derecho

Descripcion del Indicador
P (5) Relaciona el nimero de eventos de asesorias en derechos humanos y paz

., Elindicador tomaré el porcentaje acumulado anual para aumentar de 40 eventos en 2023 a 428 eventos en 2029.
Interpretacion (6) P J P 4 a4 ?

.=Eventos de asesorfa y coordinacidn a las dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores en materia de
Paz, Derechos Humanos y Democracia+Eventos de dignificacidn a victimas en cumplimiento a los Acuerdos de
Paz*FAP/Anual FAP=49%

Férmula de calculo (7)
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I A A A B

X
0 60 8 132 1 2 28
Valor del indicador (en datos 4 9 3 97 o 4
absolutos y relativos ) (1)

49% 49% 49% 49% 49% 45.6%

Linea Base

Afio (12) Meta en datos
absolutos (12)

2023 40
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(13)

Procedencia de los datos

Direccion de Fortalecimiento de la Paz

Unidad Responsable (14)

Direccion de Fortalecimiento de la Paz

Metodologia de
Recopilacién (15)

Datos de registros de metas fisicas por afio
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Minfin-Segeplan. (2023). Guia Conceptual de Planificacion y Presupuesto por Resultados, para el sector publico de

Guatemala. 2da. Edicion.
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Presentacion

La COPADEH presenta su Plan Operativo Anual para el Ejercicio Fiscal 2025, que como
su nombre lo indica, es elaborado para el corto plazo, con periodicidad de un afio.

Es la etapa del proceso de planificacion que concreta el alcance del (los) resultado(s)
inmediatos mediante la entrega de bienes y servicios (Minfin-Segeplan, 2023)

Para la elaboracién del mismo se han involucrado todas las dependencias de la
COPADEH, presentando cada una de ellas sus matrices de plan operativo anual.

Para este proceso han participado los responsables, siendo estos, los Directores, Jefes
y Encargados con sus respectivos equipos de trabajo, donde se programan los servicios que la
COPADEH brindara, planteando para ello su red de produccion, es decir los productos y
subproductos que seran entregados a la poblacién meta.

La produccion se ha modificado con base en las reformas a su mandato, que como fue
explicado en el Plan Estratégico Institucional, se retir6 de las atribuciones de la COPADEH la
responsabilidad de dar atencién a la conflictividad social. En la misma reforma se adicioné el
cumplimiento de los Acuerdos de Paz como parte de las responsabilidades que tiene la
COPADEH, atribucién gue conlleva una serie de compromisos que se han quedado rezagados
desde hace casi tres décadas

En el plan operativo anual ademas se proyecta el presupuesto que sera necesario para

la prestacion de los servicios y todo el soporte administrativo-financiero y de apoyo.
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El Plan Operativo Anual de la Comision Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos,
se elabor6 por un monto de 54 millones, 45 mil trescientos noventa y tres quetzales para la
realizacion de sus atribuciones.

Por otra parte, cada afio se hardn las gestiones de ampliacion presupuestaria para el
pago de las Sentencias de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, que representan un
compromiso derivado de la ratificacion de tratados internacionales sobre derechos humanos y lo
establecido en el compromiso para el seguimiento a los compromisos de la Politica Publica de
reparacion a las Comunidades Afectadas por la Construccién de la Hidroeléctrica de Chixoy.

Los productos y subproductos que se incorporan por primera vez al quehacer de la
COPADEH fueron discutidos en reunidn con los representantes de la SEGEPLAN y el MINFIN,
sin embargo, aln no se encuentran en su version final por las gestiones que se deben hacer con
MINFIN para que puedan incorporarse a los sistemas en el anteproyecto de presupuesto.

Con la finalidad de reflejar el quehacer de la COPADEH y el presupuesto necesario, se
incorporan esta nueva producciéon como esta planteada hasta el momento, de ser necesario, se

modificaran cuando se formule el anteproyecto de presupuesto.
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Objetivos Operativos
0Ol1.1 Asesorar a las dependencias del Organismo Ejecutivo para la gestion,
reconocimiento y promocion de los Derechos humanos.
0.1.2 Articular a las dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores para la
construccion de una cultura de paz y el cumplimiento de los compromisos derivados
de los Acuerdos de Paz.
01.3 Asesorar a las dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores para la
creacion y fortalecimiento de los espacios de didlogo como mecanismo para la solucion
de la problematica que afecta al pais.
0.2.1 Coordinar y dar seguimiento y atencién a los compromisos recomendaciones de
Estado en materia de Derechos Humanos en coordinacion con las dependencias del
Organismo Ejecutivo y otros actores.
0.2.2 Coordinar procesos de formacion y profesionalizacion en derechos humanos,
cultura de paz y ciudadania vinculando a las Instituciones del Estado, Sector
Empresarial y Sociedad en General.
0.2.4 Desarrollar un plan de accién nacional de dignificacién orientado a victimas de
violaciones de derechos humanos.
0.3.1 Planificar, dirigir, coordinar y supervisar todos los procesos de administracion,

dotacion, gestion y seleccion del recurso humano.
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Estructura Programéatica

DIRECCION
Y COORDINACION

PROMOCION Y FORMACION EN

CULTURA DE PAZ, DERECHOS

HUMANOS Y MECANISMOS DE
DIALOGO

IMPLEMENTACION DE
ACCIONES SOBRE DERECHOS
HUMANOS

SEGUIMIENTO A LOS
COMPROMISOS DE LOS
ACUERDOS DE PAZ

UBPROGRAMA PROGRAMA

71. PROMOCION DE ACCIONES Y
MECANISMOS POR LA PAZ, Y LOS

DERECHOS HUMANOS
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Descripcion de la Estructura Programética

A través del Acuerdo Gubernativo No. 27-2024 se reforma el mandato de la COPADEH,
desvinculando la atencion de la conflictividad social de sus atribuciones.

La estructura programética de la COPADEH queda modificada conteniendo un programa, 4
actividades, aunque pierde el numero correlativo quedando Actividad 001, 002,003 y 005 por la
eliminacion de la actividad presupuestaria referida a conflictividad social.

S productos y 7 subproductos. Derivado de las reformas al mandato institucional, ya referido, la
Actividad 4 “Prevencion y Atencion de la Conflictividad y su red de produccion quedara sin
registro de programacion y ejecucion de metas fisicas y presupuestarias en el Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental -SICOIN- y Sistema de Gestién -SIGES-.

En el proximo ejercicio fiscal podra retirarse la referida actividad de la estructura programatica.

Descripcion de las actividades presupuestarias

Actividad 01 Direccién y Coordinaciéon. Actividad destinada a cubrir el presupuesto del grupo
de gasto 00, Servicios Personales, arrendamientos, servicios basicos, materiales y suministros y
las actividades de las dependencias Administrativo- financieras, de Recursos Humanos, de
asesoria y apoyo técnico, asi como de control.

Actividad 02 Promocién y formacion en cultura de paz, derechos humanos y mecanismos
de didlogo. Actividad destinada a las acciones que se deriven de la asesoria y coordinacion
para el seguimiento la paz, la formacién y capacitacion en derechos humanos, cultura de paz y
dialogo y todas las acciones que favorezcan la paz.

Actividad 03 Implementacion de acciones sobre derechos humanos. Asesoria para el

abordaje de compromisos internacionales provenientes de los Sistemas de Proteccion de
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Derechos Humanos, seguimiento y coordinacion en obligaciones nacionales e internacionales de
Estado en materia de Derechos Humanos, recopilacion de informacion a través del Sistema de
Monitoreo a las Recomendaciones para elaborar informes de Estado en materia de derechos
humanos. En esta actividad se incluyen medidas de reparacion provenientes de los Sistemas de
Proteccion Internacional de Derechos Humanos y de la reparacion colectiva de la Politica Publica
de Reparacion a las Comunidades Afectadas por la Construccion de la Hidroeléctrica de Chixoy.
Esto ultimo dependera de contar con el reglamento respectivo y programa de ejecucion para el
Ejercicio Fiscal 2025. Por ello no se incluye directamente en la estructura.

Actividad 05 Seguimiento a los Compromisos de los Acuerdos de Paz

Destinada al cumplimiento de los compromisos derivados de los Acuerdos de Paz, dignificacion
de victimas, reparacion, registro Unico de victimas, blusqueda de desaparecidos y otros.

Red de Produccion

Con el cambio de administracion de Gobierno se realizaron las reformas al mandato de la
COPADEH, que entre otras, se destaca la desvinculacion de la atencién de la conflictividad social
qgue correspondia a la actividad presupuestaria 004, por lo que no se incluye en la estructura
programatica.

La matriz a continuacion que contiene la estructura y red de produccion de la COPADEH, se
coloca completa porgue siguen registradas de esa forma en el SIGES y SICOIN, ya que no es
posible hacer la eliminacion del registro de Actividad 004 y la nueva actividad se ubicara como

actividad 005.
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ANEXO - 4

Resultado

Para el 2029, se ha incrementado en 388 eventos en
materia de derechos humanos y paz (de 40 eventos en
2023 a 428 en 2029)

Nombre del programa a y/o
subprograma 71

PROMOCION DE ACCIONES Y MECANISMOS
POR LA PAZ Y LOS DERECHOS HUMANOS

PRODUCTOS/SUBPRODUCTOS

UNIDAD DE MEDIDA

ACTIVIDAD

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PRESUPUESTARIA

Direccién y Coordinaciéon

Documento

001

DIRECCION Y COORDINACION

Direccién y Coordinacion

Documento

Eventos de asesoria, coordinaciény
formacion a las dependencias del
Organismo Ejecutivo y otros actores en
materia de Paz, Derechos Humanosy
Democracia

Evento

002

PROMOCION Y FORMACION EN CULTURA DE
PAZY DERECHOS HUMANOS

Eventos de asesoria, coordinaciény
formacion a las dependencias del
Organismo Ejecutivo y otros actores en
materia de Paz, Derechos Humanosy
Democracia

Evento

Servidores Publicos y Ciudadanos
formados y capacitados en Cultura de Paz,
respeto a los Derechos Humanosy
Democracia

Persona

Informes de asesoria, coordinacion e
implementacion de medidas de reparaciéon
en materia de derechos humanos a
distintas instituciones del Estado

Documento

003

IMPLEMENTACION DE ACCIONES SOBRE
DERECHOS HUMANOS

Informes de asesoria y coordinacion en
materia de derechos humanos a distintas
instituciones del Estado

Documento

Informes sobre medidas de reparacién
implementadas en beneficio de personas
afectadas en sus derechos humanos de
acuerdo a compromisos de Estado

Documento

Informes de propuesta para el abordaje en
medidas cautelares y/o acuerdos de
solucion amistosa a personas vulnerables
en sus derechos humanos

Documento

Coor i6 iaté y gestion
sobre el cumplimiento de los Acuerdos de
Paz avictimas de violaciones de derechos
humanos

Documento

Andlisis yresoluciones para la
dignificacion de las victimas en
cumplimiento a los Acuerdos de Paz para
entidades publicas,

Documento

005

SEGUIMIENTO ALOS COMPROMISOS DE LOS
ACUERDOS DE PAZ

Eventos de reconcialicién y dignificacion a
victimas, en cumplimiento a los Acuerdos
de Paz

Evento

Coordinacion y asesoria técnica para la
busqueda y dignificacion de personas
desaparecidas en cumplimiento a los
Acuerdos de Paz

Documento
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Matriz de Plan Operativo Anual

Con base en la produccion presentada en la matriz anterior, se establecieron las metas de productos y subproductos asi como el
presupuesto necesario para dar cumplimiento a lo planificado. Cabe mencionar que el Plan Operativo Anual se compone de la suma
de los planes que elabora cada una de las dependencias de la COPADEH. En la matriz a continuacién se puede observar en primer
lugar la vinculacion que hace la COPADEH con base en su mandato a la Politica General de Gobierno, a las Prioridades Nacionales
de Desarrollo, al Plan Katu’'n y a los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Ademas se integran las metas fisicas y financieras

programadas por cada cuatrimestre para el ejercicio fiscal 2025.

10
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Fortalecimiento
institucional,
seguridad y
justicia

Meta 16.6: Crear
instituciones
eficaces,
responsables 'y
transparentes a
todos los niveles

PROMOCION DE
ACCIONES Y
MECANISMOS
POR LA PAZY
LOS DERECHOS
HUMANOS

Seguridad
democratica
en un pais
para Vivir

Garantizar el
respeto,
promociony tutela
de la seguridad,
por medio de la
creacion de
condiciones que
le permita a la
persona su
desarrollo
personal, familiar
y social en paz,
libertad y
democracia, y el
respeto a sus
derechos
humanos

Para el afio 2,029
se han
incrementado las
asesorias a las
dependencias del
Organismo
Ejecutivo y otros
actores, en
materia de Pazy
Derechos
Humanos en 49%
de crecimiento
anual acumulado
(de 40 eventos en
2,023 a428 en
2,029)

*En esta actualizacidon no se realiza la vinculacion a la Politica General de Gobierno, derivado que aln esta pendiente la Politica General de Gobierno de la

administracion 2024-2028. Ademas se formulara un nuevo resultado, lo cual se hara en el proceso correspondiente del ciclo de planificacion 2025-2029 derivado

de las reformas al mandato de la COPADEH.

11
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Plan operativo Anual 2025

Direcciény
Coordinacién

Direccién y Coordinacién Nacional Nacional

Documento Q 12,125,000.00 Q  12,125,000.00 12,125,000.00 Q  36,375,000.00
Q -
Eventos de asesoria,
coordinacién y
Eventos de formacién a las
asesoria, dependencias del N/A Nacional Nacional N/A Evento 9/Q 66,667.00 10| Q 66,667.00 9/Q 66,666.00 28| Q 200,000.00
coordinaciény | Organismo Ejecutivo y
formacién a las otros actores en
dependencias materia de Paz
del Organismo 5 .
Ejecutivoy ?erwdores publicos y
otros actores cmdad'anos formados y
en materia de EpEERdE i N/A Nacional Nacional N/A Persona 27831 Q 83,334.00 2784(Q 83,333.00 27831 Q 83,333.00 8350 Q 250,000.00
Paz de paz, respeto de los
derechos humanos y

mecanismos de didlogo

12
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Plan operativo Anual 2025
Producto 3: Documento 18| Q 23,875,001.00 19| Q 23,874,999.00 18] Q 23,875,000.00 355 Q 71,625,000.00
Informes de asesoriay
coordinacién en
materia de derechos N/A Nacional Nacional N/A Documento 73 Q 83,334.00 74(Q 83,333.00 731Q 83,333.00 220 Q 250,000.00
humanos a distintas
instituciones del Estado
Informes de
aselsori?: Informes sobre
.coordlnaclon‘e' medidas de reparacién
|m;;|emer;§cxo implementadas en
n de medidas i
beneficio de personas . q
de repara‘cién afectadasZn sus N/A Nacional Nacional N/A Documento 2(Q 23,733,333.00 11Q 23,733,333.00 2(Q 23,733,334.00 51Q  71,200,000.00
en materia de derechos humanos de
derechos acuerdo a compromisos
humanos a de Estado
distintas
instituciones | Informes de propuesta
del Estado para el abordaje en
medidas cautelares y/o
acuerdos a solucién N/A Nacional Nacional N/A Documento 43| Q 58,334.00 44| Q 58,333.00 43| Q 58,333.00 130[Q 175,000.00
amistosa a personas
vulnerables en sus
derechos humanos
Producto 5: Documento 1| Q 183,335.00 12(Q 183,333.00 12(Q 183,332.00 351 Q 550,000.00
Andlisis y resoluciones
para la dignificacién de
s V_'Ct_'mas en N/A Nacional Nacional N/A Documento 5(Q 58,334.00 5(Q 58,333.00 5(Q 58,333.00 15| Q 175,000.00
R, cumplimiento a los
Coordinacion,
B Acuerdos de Paz para
asesorfa . o
P entidades publicas
técnicay
gestion sobre
el Eventos de
. reconcialicién y
cumplimiento | =~ 7 L . .
delos dignificacién a victimas, N/A Nacional Nacional N/A Evento 5(Q 66,667.00 5(Q 66,667.00 5(Q 66,666.00 151 Q 200,000.00
Acuerdosde | € cumplimiento a los
e Acuerdos de Paz
Paz avictimas —— =
o Coordinacién y asesoria
de violaciones o i
de derechos eb“,q'(a pzra @
humanos . uls'que‘ 'ay
dignificacién de . .
EETSEES N/A Nacional Nacional N/A Documento 6| Q 58,334.00 71 Q 58,333.00 71 Q 58,333.00 20| Q 175,000.00
desaparecidas en
cumplimiento a los
Acuerdos de Paz

Q36,333,337

Q 36,333,332.00 Q 36,333,331.00 Q 109,000,000.00

13
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Plan operativo Anual 2025

La produccion que se refleja en la matriz anterior es la produccion que queda activa para la realizacion del mandato de la COPADEH.
El subproducto referido al cumplimiento de la Politica de Reparacién a las Comunidades Afectadas por la Construccion de la
Hidroeléctrica de Chixoy se activa al momento de contar en el presupuesto institucional con los Q107 millones previstos para el
resarcimiento contenido en la referida Politica segun la Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado.

Para alcanzar las metas planteadas en los productos y subproductos es necesario realizar una serie de acciones, que implican
el uso de diferentes insumos para llevarse a cabo. Durante la implementacion de la planificacion pueden darse cambios, tanto en la
programacion de metas, en la distribucion de los recursos o en las fechas establecidas, tomando en cuenta que la planificacion tiene
un principio de flexibilidad que puede aplicarse cuando se considere necesario y por otra parte que varias de las acciones que realiza
la COPADEH son en respuestas a acontecimientos del entorno que no pueden anticiparse.

Al final del documento se adjuntan adicionalmente las matrices en un formato institucional para dar cuenta del detalle de las
acciones con el renglon presupuestario a utilizar en cada una e insumos que se utilizaran para brindar los servicios en cada actividad

presupuestaria.

14
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PROGRAMACION MENSUAL PRODUCTO-SUBPRODUCTO-ACCIONES

15

SPPD-22

Metafisica 18
etz 6,375,000.00
financiera | Q 3,031,250.00 [ Q  3,031,250.00 [ Q 3,031,250.00 [ Q 3,031,250.00 [ Q 3,031250.00 | Q 3,031,250.00 | Q 3,031,250.00 | Q3,031,250.00 | Q3,031,250.00 | Q 3,031,250.00 | Q 3,031,250.00 | Q 3,031,250.00 Q36375000
Metafisica 1 1 1 ) 2 ) 1 2 2 ) 1 1 18
Direccion y Coordinacién Documento
ez 6,375,000.00
financiera | Q 3,031,250.00 [ @ 3,031,250.00 [ Q 3,031,250.00 [ Q 3,031,250.00 [ Q 3,031250.00 | Q 3,031,250.00 | Q 3,031,250.00 | Q3,031,250.00 | Q3,031,250.00 | Q 3,031,250.00 | Q 3,031,250.00 | Q 3,031,250.00 Q36375000

15
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Plan operativo Anual 2025
Metafisica 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 28
Eventos de asesoria, coordinacion y
formacion a las dependencias del
; - Evento
Organismo Ejecutivo y otros actores en Meta
materia de Paz FhErden Q  450,000.00
Q 3749900 [ Q 37,49900 [Q  37,499.00 | Q  37,500.00 | Q  37,501.00 | Q 37,501:00 | Q 37,501:00 | Q  37,500.00 | Q 37,500.00 | Q  37,500.00 | Q  37,500.00 | Q  37,500.00
Eventos de asesorfa, coordinacién y Meta fisica ) ) ) ) 3 ) 3 3 3 ) ) ) 28
formacicn a las dependencias del
X . Evento
Organismo Ejecutivo y otros Meta
actores en materia de Paz financiera | @ 1666600 | Q1666600 | Q 1666600 | Q1666600 | Q 16667200 |Q 1666700 |Q 16667200 | Q 1666700 | Q 1666700 | Q 1666200 | Q 1666700 |Q 1666700 | Q20900000
Servidores publicos y ciudadanos Meta fisica 695 695 696 696 696) 696 696 696 696 696 696 696) 8350
formados y capacitados en cultura
Persona
de paz, respeto de los derechos Meta
h i de didl 5 . 250,000.00
umanos y mecanismos de clalogo financiera | Q  20,833.00 [ Q 20,8300 | Q  20,833.00 [ Q  20,834.00 [ Q  20,834.00 | Q  20,834.00 | Q  20,834.00 | Q 20,833.00 | Q 20,833.00 | Q  20,833.00 | Q 20,833.00 | Q  20,833.00 Q 50
4 A or isi 8 8 .
Informes de asesoria, coordinacion e Wit 2 9 3 3 3t 3t 29 29 30 30 29 2 355.00
implementacion de medidas de
reparacion en materia de derechos
i Meta
humanos a distintas instituciones del g Q  71,625,000.00
Estado
Q 5968,749.00 | @ 5968,750.00 | Q 5,968,750.00 | Q 5,968,751.00 [ Q 5968,751.00 | Q 5968,750.00 | Q 5968,751.00 | Q5,968,750.00 | Q5,968,750.00 | Q 5,968,749.00 | Q5,968,749.00 | Q 5968,750.00
Informes de asesori:
" rm s” e nayA Meta fisica 18] 18] 19 19 19 19 18] 18, 18] 18, 18, 18] 220
coordinacién en materia de
L Documento
derechos humanos a distintas Meta
o o 250,000.00
instituciones del Estado financiera | @ 20,833.00 | Q 2083300 | Q  20,833.00 [Q 2083400 [Q  20,834.00 |Q 2083400 | Q 2083400 | Q 20,8300 | Q 20,833.00 |Q  20,833.00 | Q 20,833.00 | Q  20,833.00 Q 50/
Informes sobre medidas de .
reparacion implementadas en Metaffsica 4 4 g ! ! ! 9 ¢ f L 0 0 5
beneficio de personas
Documento
afectadas en sus derechos Meta
humanos de acuerdoa financiera Q 71,200,000.00
compromisos de Estado Q 593333300 [ Q  5933334.00 | Q 593333400 | Q 5933,334.00 | Q 5933334.00 | Q 593333300 | Q 5933,333.00 | Q5,933,333.00 | Q5933,333.00 | Q 5933,333.00 | Q 5933,333.00 | Q 5933,333.00
Informes de propuesta para el
abordaje en medidas cautelares Meta fisica 10 1 il 1 1 1 1 1 1 1 il 10) 130
y/o acuerdos de solucién
) Documento
amistosa a personas Meta
vulnerables en sus derechos e Q 175,000.00
humanos Q 1458300|Q 1458300 |Q 1458300 | Q 1458300 [Q 1458300 [Q  14,583.00 | Q  14,584.00 [Q 1458400 | Q 1458400 |Q  14,583.00 | Q 14,583.00 | Q  14,584.00
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Coordinacidn, asesorfatécnicay Metafisica 3 3 3 3 4 4 4 3 2 2 2 2 3
gestion sobre el cumplimiento de los
L Documento
Acuerdos de Paz avictimas de Meta
violaciones de derechos humanos financiera Q55000000
Q 48001Q  48200(Q 4583200)Q 45832001Q 4583300{Q  45833001Q 4583500|Q 4583500 Q 4583500 [Q 4583300 Q 4583300)Q 4583500
Andlisis y resoluciones para fa Metafisica 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 15
dignificacién de las victimas en
" Documento
cumplimiento a los Acuerdos Meta
de Paz para entidades publicas financiera Q A
Q  158300{Q 1458300 (Q 1458300 Q 1458300 [Q 1458300 | Q 1458300 [Q 1458400 [ Q 1458400 |Q 1458400 |Q  1458300| Q 1458300 | Q 1458400
Eventos de reconcialiciony .
o Metafisica 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 15
dignificacidn a victimas, en Byerto
cumplimiento a los Acuerdos Meta
o 200,000.00
de Paz financiera [ Q 1666600 | Q 16,6660 [ Q 1666600 | Q 1666600 | Q 1666700 | Q 1666700 |Q 1666700 | Q 1666700 | Q 1666700 |Q 1666700 [ Q 1666700 | Q 16,667.00 Q !
Coordinacion y asesoria técnica
parala bisqueday dignficacion Metafisica 2 2 2 2 2 2 2 2 f 1 f f 2
de personas desaparecidasen | Documento
cumplimiento a los Acuerdos . Met.a 175,000.00
de Pz financiera Q1458300 [Q_ 1458300 [Q 1458300 [Q 1458300 [Q 1458300 |Q 1458300 Q 1458400 [Q 1458400 Q 1458400 [Q 1458300 Q 1458300 [Q 1458400
OTA ONA Q  109,000,000.00

17




18

"‘\o DE LA Rey

Y % | Comisién Presidencial
o b d
] . PorlaPazylos
o B o | Derechos Humanos
ATEMP

Plan operativo Anual 2025

La COPADEH no cuenta con proyectos de inversion con registro SNIP, por lo que la matriz a continuacién no aplica.

LISTADO DE PROYECTOS DE INVERSION SPPD-21

Producto 1: - - : - § : - :
Subproducto 1
Subproducto 2
Subproducto n
Producto 2: < ) . - 5 : - :
Subproducto 1
Subproducto 2
Subproducto n NO APLICA
Producto 3: - } . _ 5 : - :
Subproducto 1
Subproducto 2
Subproducto n
Producto 4: - } . - . : - :
Subproducto 1
Subproducto 2
Subproducto n
Producto 5: 5 ) : _ § : - :
Subproducto 1
Subproducto 2
Subproducto n
Producto 6: - - . - . : - :
Subproducto 1
Subproducto 2
Subproducto n
Producto 7: < } . : 5 : - :
Subproducto 1
Subproducto 2
Subproducto n
Producto n: - } . : 5 : - :
Subproducto 1
Subproducto 2

Subproducto n

18



19

EL
OOFARg,
&

&
o
4]

S
o

v 8 | Comision Presidencial
’ | PorlaPazylos
o, X& o | Derechos Humanos

"47:‘4\‘*\'

Plan operativo Anual 2025

Matriz de Seguimiento al Plan Operativo Anual

Para garantizar que las actividades se lleven con apego a lo planificado, es necesario dar seguimiento periédico a la
planificacion para detectar atrasos significativos o para la reorientaciéon de la misma derivado de la toma de decisiones. De esa cuenta
se establece con el apoyo, de la caja de herramientas, facilitada por la Secretaria General de Planificacion y Programacion de la

Presidencia, una matriz para el seguimiento al Plan Operativo Anual.
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Fichas de indicadores de productos

FICHA DE INDICADORES DE PRODUCTOS A NIVEL ANUAL

20

No. de
e [tocmenis
Direccién y Coordinacion Documento documentos No. de 2024 18 100% 6 33% 6 33% 6 33% 18 100%
elaborados )
documentos
programados
No. de
Eventos de asesoria, eventos
coordinacion y formacién a las| No. de eventos [realizados en
dependencias del Organismo [Evento realizados en |materiade 2024 43 100% 9 32% 10 36% 9 32% 28 100%
Ejecutivo y otros actores en materia de Paz |Paz/ No. de
materia de Paz eventos
programados
No. de
Informes de asesoria, No. de documentos
. L. elaborados en
coordinacion e documentos .
implementacion de medidas elaborados en materia de
P - R Documento ) derechos 2024 225 100% 118 33% 118 33% 119 34% 355 100%
de reparaciéon en materia de materia de
o humanos/ No.
derechos humanos a distintas derechos de
instituciones del Estado humanos
documentos
programados
No. de
Coordinacion y asesoria No. de documentos
. ; elaborados en
técnicay gestion sobre el documentos .
cumplimiento de los elaborados en cumplimiento
P . Documento . alos 0 Nuevo 12 34% 12 34% 11 31% 35 100%
Acuerdos de Paz a victimas cumplimiento a
R . acuerdos de
de violaciones de derechos los acuerdos de
Paz/ No. de
humanos Paz
documentos
programados
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Fichas de indicadores de subproductos
No. de
No.ge  [fosumentes
Direccién y Coordinacién Documento documentos de | 2024 18 100% 6 33% 6 33% 6 33% 18 100%
elaborados
documentos
programados
No. de
Eventos de asesoria, eventos
coordinacién y formacién alas No. de eventos [realizados en
dependencias del Organismo |Evento realizados en |temas de 2024 43 100% 9 32% 10| 36% 9 32% 28 100%
Ejecutivo y otros actores en materia de Paz |paz/No. De
materia de Paz eventos
programados
No. de
servidores
Servidores publicos y publicos y
8 No. de A
ciudadanos formados y A ciudadanos
capacitados en cultura de servidores formados
Persona publicos y N 2024 14000 100% 2784 33% 2783 33% 2784 33% 8350 100%
paz, respeto de los derechos . realizados/No.
; ciudadanos R
humanos y mecanismos de de servidores
. formados .
didlogo pubicos y
ciudadanos
programados
No. de
documentos
No. de elaborados en
Informes de asesoriay documentos materia de
coordinacién en materiade 5,0, enio elaborados en |derechos 2024 220]  100% 73 33% 74| 34a% 74| 34% 220  100%
derechos humanos adistintas materia de humanos,
instituciones del Estado derechos realizados/No.
humanos de
documentos
programados
No. de
documentos
Informes sobre medidas de elabor_a_dos en
R No. de beneficio de
reparacion implementadas en
beneficio de personas documentos  [personas
Documento elaborados afectadas en 2024 5 100% 2 40% 2 40% 1 20% 5 100%
afectadas en sus derechos A
sobre medidas |sus derechos
humanos de acuerdo a 2
. de reparacion |humanos/No.
compromisos de Estado de
documentos
programados
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No. de
documentos
Informes de propuesta para el
. . elaborados en
abordaje en medidas No. de A
cautelares y/o acuerdos de documentos abordaje en
- 4 Documento medidas 2024 60[ 100% 44 34% 43 33% 43 33% 130[ 100%
solucién amistosa a personas elaborados en
cautelares/
vulnerables en sus derechos propuesta No. de
humanos )
documentos
programados
No. de
Andlisis y resoluciones parala No. de gscumentos
dignificacion de las victimas documentos dignificacién
en cumplimiento alos Documento elaborados en a\?ictimas/ 0 Nuevo 43 33% 43 33% 44 34% 130[ 100%
Acuerdos de Paz para dignificacién a No. de
entidades publicas victimas i
documentos
programados
No. de
eventos
Eventos de reconcialicion y No. de eventos [realizados en
d|gn|f|_C§C|on avictimas, en Evento rea.l|.zad(?,s en |dignificacion 0 Nuevo 5 33% 5 33% 5 23% 15 100%
cumplimiento alos Acuerdos dignificacién de |de
de Paz victimas victimas/No.
de eventos
programados
No. de
Coordinacién y asesoria No. de documentos
o . elaborados en
técnica paralabusqueday documentos .
dignificacién de personas elaborados en busqueda de
) Documento . personas 0| Nuevo 5 33% 5 33% 5 33% 35 100%
desaparecidas en blusquedade .
o desaparecida
cumplimiento alos Acuerdos personas
R s/No. de
de Paz desaparecidas
documentos
programados
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Clasificador Tematico de Enfoque de Género

La COPADEH realiza anualmente las gestiones con el ente rector, en este caso la Secretaria Presidencial de la

Mujer, SEPREM, para desglosar la informacién con atencion al clasificador temético de Género tanto de metas fisicas

CLASIFICADORES TEMATICOS ANEXO SPPD-02

NOMBRE DE LA INSTITUCION: Comisién Presidencial por la Paz y los Derechos Humanos

Financiera

Fisica

Servidores publicos y ciudadanos formados y capacitados en
cultura de paz, respeto de los derechos humanos y mecanismos
de didlogo

Género: Personas, Familias, o Grupos Sociales con Enfoque
en Mujeres

8350| Q 250,000.00

*Nota: segun corresponda de acuerdo a la Ley Organica del Presupuesto (Articulo 17 Quater , ejecucién presupuestaria por clasificador tematico)

como financieras. Tomando como base el siguiente subproducto que tiene como Unidad de Medida Personas se

presenta la ficha de Clasificador tematico de Género
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Apéndice

En el apéndice 1 se adjunta el marco estratégico institucional y en el Apéndice 2 se

incluyen las fichas de objetivos con las caracteristicas SMART para la funcion sustantiva.

Apéndice 1

Marco Estratégico Institucional

Base legal

Acuerdo Gubernativo Numero cien, guion dos mil veinte (100-2020) de fecha 30 de julio
de 2020 y sus reformas contenidas. en los Acuerdos Gubernativos NUmeros: trescientos
seis, guion dos mil veintidos ( 306-2022) y veintisiete, guion dos mil veinticuatro (27-2024).

Vision

En 2028 se cuenta con una efectiva proteccion de la dignidad y respeto a los derechos
humanos, observando su interdependencia y garantizando el enfoque intercultural, la
reconciliacion y la garantia de no repeticién, como el camino a la paz.

Mision

Asesorar y coordinar con las dependencias del Organismo Ejecutivo la programacion y
gestion de los Derechos Humanos y el cumplimiento de los Acuerdos de Paz para
contribuir a la consolidacién de la democracia en Guatemala.

Nuestros principios forman parte de nuestra misiéon, son los contenidos en la Ley
del Organismo Ejecutivo: Solidaridad, subsidiariedad, transparencia, probidad,
eficacia, eficiencia, descentralizacion y participacion ciudadana.

Ademas formulamos los siguientes de acuerdo a lateméatica que atendemos:

Cultura de Paz y Didlogo: Los servidores publicos de la COPADEH fundamentan su
actuar en el respeto a los derechos humanos, rechazan cualquier tipo de violencia y
promueven el didlogo como herramienta que coadyuve a alcanzar acuerdos entre las
partes.

Respeto alos Derechos Humanos: Los servidores publicos de la COPADEH respetan,
promueven y protegen los derechos individuales y colectivos inherentes al ser humano.
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e Objetividad: Los servidores publicos de la COPADEH actian o emiten opinién de modo
imparcial, juzgando sobre los hechos/acontecimientos sin involucrarse sentimental o
emocionalmente, ni por intereses propios o de terceros.

e Diversidad: Los servidores publicos de la COPADEH, reconocen, respetan y valoran las
diferencias individuales y colectivas.

e Neutralidad: Los servidores publicos de la COPADEH toman en cuenta la supremacia
humana y del bien comun en el desarrollo de su funcién publica.

e No discriminacién: Los servidores publicos de la COPADEH respetan los derechos de
las personas sin distincién alguna por razones de sexo, raza, edad, religiébn o cualquier
otra condicion.

e [nterculturalidad: Considerando las relaciones interculturales existentes en Guatemala
prestando servicios contextualizados a aspectos linglisticos, territoriales y sociales.

e Transparencia: Los servidores publicos de la COPADEH obran de forma clara y veraz
en el desarrollo de las actividades institucionales, al generar y facilitar la informacion
fidedigna en el marco de la legalidad.

e Rendicion de Cuentas: Los servidores publicos de la COPADEH facilitan la informacién
a la ciudadania y los érganos de control y fiscalizacion a través de los mecanismos que
la ley establece, a fin de generar confianza y legitimidad.

Objetivos Estratégicos y operativos

Estratégico 1

Asesorar a las dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores para la
promocién y establecimiento de mecanismos y acciones que impulsan la plena
vigencia de los derechos humanos, la construccién de la paz y la democracia.

Operativos

01.1 Asesorar a las dependencias del Organismo Ejecutivo para la gestion,
reconocimiento y promocion de los Derechos humanos.

0.1.2 Articular a las dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores para la
construccion de una cultura de paz y el cumplimiento de los compromisos derivados
de los Acuerdos de Paz.
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01.3 Asesorar a las dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores para la
creacion y fortalecimiento de los espacios de didlogo como mecanismo para la solucion
de la problematica que afecta al pais.

Estratégico 2

Coordinar con las dependencias del Organismo Ejecutivo y otros actores, el
seguimiento a la consolidacién de la democraciay la paz, y la gestiény promocion de
los derechos humanos para proteger la dignidad humana.

Operativos

0.2.1 Coordinar y dar seguimiento y atencién a los compromisos recomendaciones de
Estado en materia de Derechos Humanos en coordinacion con las dependencias del
Organismo Ejecutivo y otros actores.

0.2.2 Coordinar procesos de formacion y profesionalizacion en derechos humanos,
cultura de paz y ciudadania vinculando a las Instituciones del Estado, Sector
Empresarial y Sociedad en General.

0.2.4 Desarrollar un plan de accién nacional de dignificacion orientado a victimas de
violaciones de derechos humanos.

Estratégico 3

Contar con un recurso humano competente, diverso e inclusivo, a fin de garantizar el
cumplimiento del mandato en un ambiente laboral, favorable y cémodo, para todos los
colaboradores de la COPADEH.

Operativos

0.3.1 Planificar, dirigir, coordinar y supervisar todos los procesos de administracion,
dotacién, gestién y seleccién del recurso humano.

Objetivos de Informacién Financiera

IF.1 Rendir cuentas sobre el uso de los recursos asignados, los avances y logros, presentando
informacion veraz y oportuna cumpliendo con las normas, la legislacion y normativa aplicable y
en cumplimiento a la ley de acceso a la informacién publica y otra legislacion relacionada.
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IF.2Presentar informes gerenciales de areas sustantivas, programacion y ejecucion fisica y
financiera al despacho superior.

Objetivos de Informacién y Comunicacion

IC.1 Suministrar informacién de conformidad con la ley, a entes reguladores,
fiscalizadores, financieros y otras partes interesadas cumpliendo con los criterios de
presentacién y requerimientos solicitados de acuerdo a las disposiciones juridicas y
normativa aplicable.

IC.2 Dar a conocer nuestras acciones en cumplimiento al mandato institucional a través
de nuestra pagina web y otros mecanismos comunicacionales como parte de la rendicién
de cuentas.

Objetivos de Cumplimiento Normativo

CN.1 Contar con la normativa interna necesaria respaldada en el marco legal vigente.

CN.2 Promover los principios, valores y normas éticas de la COPADEH y su
cumplimiento.

CN.3 Utilizar los manuales de normas y procedimientos y otra normativa interna para
el desarrollo de las funciones de las dependencias de la COPADEH.

Estrategias

Posicionamiento. Posicionar a la COPADEH como entidad reconocida por su importante labor
en pro de los derechos humanos y la paz.

Fortalecimiento. A través de la reorganizacion de la estructura organica desconcentracion
institucional con sedes regionales, ampliacion de capacidades, profesionalizacion del recurso
humano entre otros.

Comunicacion Estratégica. a) Nacional b) Internacional
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